
如何解聘不合格教师——美国的经验与问题

杨卫安 邬志辉

摘要 美国解聘不合格教师的完整过程包括学校鉴别、学区评议、州教育部门主管复议、

州教育相关部门评议、州最高法院判决等几个阶段。从可资借鉴的经验来看，美国解聘教师

必须遵循不合格教师补救优先的原则、证据支持的原则、程序正义原则等几个方面。美国对

不合格教师的解聘也存在着很多问题，包括处理程序复杂繁琐；处理过程旷日持久，花费巨

大；正式教师的过度保护等几个方面。这些问题导致美国校长在处理不合格教师时压力巨大，

真正被解聘的不合格教师比例很低。美国的经验和问题对我国建立和完善中小学不合格教师

退出机制具有重要的借鉴意义。
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在教育普及与数量扩张阶段，我国中小学教师长期存在供不应求的现象。为了解决教

师数量短缺问题，大量民办教师、代课教师涌入教师队伍，由于缺乏相应的质量保证措施，

造成中小学教师特别是农村地区出现了大量不合格老师。随着九年义务教育基本普及，我国

基础教育发展已经由量的扩张进入到质的提升的新阶段。再加上学龄人口的大幅减少、学校

布局调整的快速推进、学校规模效益的初步显现，许多地区出现了教师老龄化和数量相对“饱

和”的现象，教师“有数量”而“没有合理结构”、“没有质量”的问题日益凸显。但是另一

方面，虽然国家在《教师法》中早就提出要逐步实行教师聘任制，《国家中长期教育改革和

发展规划纲要（2010-2020 年）》也明确提出，要“加强教师管理，完善教师退出机制”。但

是，受传统任命制观念的影响和各种现实因素的制约，这一制度在全国范围内并没有很好地

落实，真正意义上的教师聘任制并没有完全建立以来。这导致教师队伍“能进不能退”，“能

上不能下”，许多不合格教师充斥在教师队伍当中，影响了教师工作积极性的发挥和教师队

伍整体质量的提高。研究美国中小学解聘不合格教师的做法，总结其经验和存在的问题，对

于完善我国的教师聘任制，建立合理的教师退出机制，都具有重要意义。

一、美国解聘不合格教师的过程

由于美国是分权制的国家，各州甚至是学区都有很大的教育权力。因此美国不同地区

解聘不合格教师的具体过程会有所差别，但大体程序是一致的。以纽约州为例，美国解聘不
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合格教师的完整过程大致包括以下几个阶段。[1]

（一）学校鉴别阶段

这一阶段属于证据收集阶段，主要任务是通过进行教师评价，及时发现不合格教师，

以便学校管理者能对他们进行处理。对不合格教师的鉴别是一个非常复杂的过程，充足翔实

的证据资料依赖于平时对教师的评价。就美国教师评价的现状和实际操作来看，常用的教师

评价方法包括教室观察、学生成就、同行评价等，这些评价方法的运用能够为鉴别不合格教

师提供佐证资料。[2]校长负责把所收集的证据资料放在教师本人的档案资料当中保存，并由

教师本人过目并签字，教师本人可以针对证据资料作出回应说明并一起存档，如果三年内教

师没有被校长起诉为不合格教师，则这些证据资料必须要清理出教师的档案。

（二）学区评议阶段

如果校长认为已经收集了足够的证据证明某个教师不能胜任，并决定解聘教师，就需

要向该教师发出正式通知。教师在接到通知后可以向当地的教育行政部门申诉，当地教育行

政部门会召开一个由教育行政主管负责的听证会，在听证会上，学校和教师都可以互相反驳

并出示自己的证据。听证会最后要做出决定，如果认为学校证据资料不足的话，学校就不能

解雇教师；如果支持学校的决定，那么听证会需要把这个决定提交给当地的行政主管，由当

地的教育行政主管做出最后裁决。如果教育行政主管不支持听证会的决定，那么需要重新返

回第一个阶段；如果支持听证会的决定则进入下一个程序。

（三）州教育部门(Section 310 of the New York State Education Law)主管复议阶段

为了保护教师的合法权益，防止教师受到不公正待遇。学区教育行政主管做出解聘教

师的判决后，教师还是不能被解聘的。这时教师可以采取三种措施来保护自己：第一，向纽

约州教育行政主管申诉，请求复议；第二，提交纽约州法院作出裁决；第三，即使在这一阶

段教师不采取任何措施申诉，教师也不能被解聘，最终裁决要由纽约州教育主管部门（Section

3020-A of the New York State Education Law）召开的听证会最终决定。如果教师采取第一种

措施，那么有关部门(Section 310 of the New York State Education Law)的主管会在 6-8个月甚

至更长的时间内做出裁决，如果该主管认为处罚教师的证据不充分、处罚不合理或者程序不

公正，那么学区的评议结果就会被驳回。而如果该主管认为这个教师确实不能胜任，学区裁

决合理的话，那么就会进入下一个评议程序。但这并不意味着学校就可以解聘教师了，这只

意味着学校鉴别不合格教师所提供佐证的资料是充分的，如果要解聘老师，还要把材料提交

到纽约州教育主管部门（Section 3020-A of the New York State Education Law）做出进一步裁

决。

（四）州教育相关部门（Section 3020-A of the New York State Education Law）评议阶

段

在召开州教育相关部门（Section 3020-A of the New York State Education Law）最终的听

证会之前，学校董事会要告诉拟解聘教师可能受到的处罚和在听证会上所享有的权利。学校

和教师双方在听证会召开前需要交换双方的证据、证词等。在听证会上，双方都可以聘请律




